АНКЕТА КЛИЕНТА 
ОАО «Брянскснабсервис ОПР»

	КЛИЕНТ
	
	Дата
	

	Анкету  заполнил
	

	
	Ф.И.О. , должность  ответственного лица

	Контактная информация
	

	
	Телефон, e-mail

	Адрес Вашей странички в Интернет
	

	

	1. ОБЩИЕ ПАРАМЕТРЫ ПРОДУКЦИИ

	Тип  продукции
	

	Общее количество  наименований продукции
	

	Минимальный размер короба (cм)
	

	Максимальный размер короба (см)
	

	Минимальный  вес короба  (кг)
	

	Максимальный вес короба  (кг)  
	

	Тип упаковки товара (короб, бочка и т.п.)
	

	Единица учета товара (короб, паллет и т.п.)
	

	Средняя высота паллет (см)
	миним.
	
	максим.
	

	Средний вес паллет (кг)
	миним.
	
	максим.
	

	Кол-во коробов на паллете
	среднее
	
	максим.
	

	Наличие негабаритного груза
	

	Возможность хранения на открытой площадке?
	

	Особые условия  хранения (температура, влажность, опасный груз и т.д.)
	

	Требуемый режим работы склада
	

	2. ХРАНЕНИЕ

	Типы поддонов (или иные средства хранения)
	

	Количество  паллетомест,  складируемых  на обычном складе
	

	Среднее количество  коробов на 1 паллете
	

	Максимально  возможное количество уровней складирования паллет одна на другую
	

	Способ хранения / обработка бракованной продукции
	

	3. ПРИЕМ ТОВАРА НА СКЛАД

	Типы  поставок:
	вагон
	
	грузовик
	

	
	контейнер
	
	прочее
	

	Среднее количество поставок в месяц
	

	Среднее количество  наименований продукции с 1 поставки
	

	Средний % товара, поступающего на паллетах
	

	Средний % товара, поступившего «россыпью» (без поддонов)
	

	Для товара поступающего на паллетах

	Кол-во паллет в поставке
	
	Из них однородных
	

	Из них смешанных
	
	Кол-во коробов на смешанной паллете
	


	Среднее количество наименований продукции  на «смешанной» паллете
	

	Для товара поступающего «россыпью»

	Кол-во коробов в поставке
	

	4. ОТГРУЗКА ТОВАРА СО СКЛАДА

	Типы  отгрузок:
	вагон
	
	грузовик
	

	
	контейнер
	
	прочее
	

	Количество машин  в месяц
	среднее
	
	максим.
	

	Количество машин  в день
	среднее
	
	максим.
	

	Кол-во заказов в месяц
	среднее
	
	максим.
	

	Кол-во заказов в день
	среднее
	
	максим.
	

	Кол-во наименований (артикулов) в заказе
	среднее
	
	максим.
	

	Минимальная единица выдачи заказа (паллет, короб, штука и т.п.)
	

	Объем среднего заказа
	паллет
	
	коробов.
	

	Объем максимального заказа
	паллет
	
	коробов
	

	5. ПОДГОТОВКА ЗАКАЗОВ ПО КОРОБКАМ

	Среднее количество наименований  в 1 отгрузке
	

	Среднее количество наименований продукции, отгружаемой коробами
	

	Средний %  «смешанных» паллет  в месяц
	

	Средний % однородных паллет в  месяц
	

	Среднее количество  коробов на «смешанной» паллете
	

	6. ОБРАБОТКА ДОКУМЕНТОВ

	Срок подачи заявки на  приема   до момента поступления ТС  на склад (часов)
	

	Срок подачи заявки на отгрузку  до момента  поступления ТС  на склад (часов)
	

	Способ передачи заказов:
	факс
	
	почта
	
	электронная почта
	

	Прочее
	

	Какие услуги, дополнительно к складским, Вас интересуют (транспорт, офис и т.д.)?

	

	Из какого источника информации Вы узнали об ОАО «Брянскснабсервис ОПР»?

	

	Ваши замечания и пожелания

	








